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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad dramldsadrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz6l6, az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovdbbiakban: Rendelet) el6irdsai szerint az
Adatkezel6 megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tdjékoztatdst témér, dtldthato, értheté és kdnnyen
hozzdférheté formdban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa, az Adatkezelé tovabbd
elGsegiti az érintett jogainak a gyakorldsat.

Az érintett el6zetes tdjékoztatdsi kételezettségét az informdcios énrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdgrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az aldbbiakban olvashaté adatvédelmi tdjékoztatdssal (a tovdbbiakban: Tdjékoztatd) e jogszabdlyi
kételezettségliinknek tesziink eleget.

A tdjékoztatdst kézzé kell tenni az AdatkezelG szervezet honlapjdn, vagy az érintett személy részére
kérésére meg kell kiildeni.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZELG MEGNEVEZESE

A T4jékoztatd kiaddja, egyben az Adatkezeld:

z

NEV: Open Book Invest Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
SZEKHELY: 1132 Budapest, Csanady utca 7. 1/6.

ADOSZAM: 24126177-2-41

NYILVANTARTASI SZAM 01-09-991674

KEPVISELI: Halmos Adam tigyvezet6

E-MAIL CiM: webshop@openbooks.hu

HONLAP: https://www.openbooks.hu

(a tovabbiakban: Tarsasdg vagy Adatkezel6)

A jelen Tajékoztatd az Adatkezel6 altal Gzemeltetett webshoppal (a tovabbiakban: Webaruhaz)
kapcsolatos tevékenységére vonatkozd adatkezeléssel Osszefligg6 szabalyokat tartalmazza. A
Webdruhazban az érintett fogyasztd elsédlegesen konyveket, e-konyvet, hangoskonyveket, valamint
az azokhoz kapcsoldodd merchandising-termékeket, illetve kdnyvbemutatdkra, el6adasokra jegyet,
valamint ajandékkartyat vasarolhat.



Il. FEJEZET
AZ ADATFELDOLGOZO

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk 8.).

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges az
érintett tajékoztatasa. Ennek megfelel6éen amennyiben a Tdrsasag adatfeldolgozot vesz igénybe az
érintett adatainak kezelése korében (ideértve tobbek kozott a Tarsasag szamara IT-, konywviteli,
csomagklldé vagy vagyonvédelmi szolgaltatast nyujté természetes és jogi személyeket), Ugy az
adatfeldolgozé adatairdl az érintettet tajékoztatja.

A Tajékoztatd célkitlizésének megfelel6en, az Adatkezel6 az érintett személyes adatait az alabbi
adatfeldolgozéknak tovabbithatja:

Tdrhelyszolgdltato:
EZIT — Websupport Magyarorszag Kft., Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22
Addszam: 25138205-2-41, Cégjegyzékszam: 01-09-381419

IT-lizemeltetés:
Doppio Creative Kft., Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 7/a. I/5.
Addszam: 26712505-2-43, Cégjegyzékszam: 01-09-340655

Termékek kiszdllitdsa, fuvarozdsa:
J6 Dolgok Kft., Székhely: 1076 Budapest, Garay tér 3-4. Fsz.
Addszdm: 29153190-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-428937

Webanalitika:
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043)
ActiveCampaign (160 Shelbourne Rd, Dublin, D04 E7K5, Suite 03-101, Dublin, Dublin, 2)

Videokurzus:
Thinkific Labs Inc. (400 - 369 Terminal Avenue Vancouver British Columbia V6A4C4 Canada)

Az érintett tovabbd tudomasul veszi, hogy az Adatkezel6 altal a https://www.openbooks.hu
felhasznaldi adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adatai dtadasra kerililnek az OTP Mobil Kft., mint
adatfeldolgozé részére. Az Adatkezel6 dltal tovabbitott adatok kore az aldbbi: szdmlazasi és szallitasi
név, cim, telefonszam, e-mail cim. Az adatfeldolgozd altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege
és célia a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatdban, az aldbbi linken tekinthet6 meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff.

OTP Mobil Kft., Székhely: 1143 Budapest, Hungaria korut 17-19.
Addszam: 24386106-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Az érintett tovabba tudomasul veszi, hogy az érintett nevét, az érintett altal megadott szallitasi cimet
(szallitasi cimzett nevét), telefonszamat, email cimét a szallitasi és fizetési menlipontban megtalalhaté
futarcégeknek atadjuk, ezen személyek adatfeldolgozéként férnek hozza az érintett fentebb felsorolt
adataihoz. Ezen adatatadasra az Adatkezel6 és az érintett kozott létrejovd szerzddés teljesités
érdekében keriil sor.
ll. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK



1. A szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevék nyilvantartasa

(1) A Tarsasdag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, ideértve a termékek
kiszallittatasat, tovabbd a szerz6dés megszlinése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezelheti a
vele vevéként szerz6dott természetes személy nevét, sziletési nevét, sziletési idejét, anyja nevét,
lakcimét, addazonositd jelét, személyi igazolvany szamat, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét,
honlap-cimét, bankszdmlaszamat, vevdszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat
(vevék listaja, torzsvasarlasi listak). Ezen adatkezelés jogszerlinek mingsil akkor is, ha az adatkezelés a
szerz6dés megkotését megelGz6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges. A
személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaldi, konyvelési, addzasi feladatokat ellaté munkavallaloi, és adatfeldolgozdi, valamint a
Szolgaltatd dltal a termékek kiszallitasaval és személyes atvételével megbizott partnerei és ezek
munkavallaldi, egyéb jogviszonyu alkalmazottai. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a
szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elStt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerz&dés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerz6désben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasardl tajékoztatni kell

2. Kényv, egyéb termék, vagy szolgaltatas értékesitésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Az érintettnek lehetGsége van személyes adatok megadasa nélkiil az Adatkezel6 altal Gizemeltetett
Webdruhazaban konyvek, e-kdnyvek, hangoskdnyvek, valamint az azokhoz kapcsolddé merchandising-
termékek, illetve kényvbemutatdkra, el6adasokra jegyek, valamint ajandékkartyak vasarlasanak
a kezdeményezésére.

(2) Az érintettek kore: minden természetes és jogi személy, aki az Adatkezel6 weboldalan 6nkéntesen,
egyes személyes adatainak megadasaval nélkil valamilyen kényv vagy egyéb termék megvdasarlasat
vagy szolgdltatas megrendelését kezdeményezi.

IV. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK
Adatkezelés add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabal
(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, a hatalyos jogszabalyokban elGirt ado- és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljdbol kezeli a vevGként vele uzleti

kapcsolatba l1ép6 természetes és jogi személyek torvényben meghatarozott adatait.

(2) A megadott adatok szamviteli, addzasi célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése,
ebben a kérben az adattédrolds id6tartama a jogalapot adé jogviszony megsz(inését kbveté 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdag addzasi, konywviteli, bérszamfejtési,

tdrsadalombiztositasi feladatait ellatdé munkavallaldi és adatfeldolgozoi.

V. FEJEZET
JOGOS ERDEKEN ALAPULO ADATKEZELES



(1) A Tarsasag a Rendelet 6. cikk f) pontja alapjan jogosult személyes adatokat kezelni, amennyiben az
adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

(2) A természetes személyek vonatkozasaban a koronavirus-, illetve barmely egyéb jarvany elleni
védettségre vonatkozd adatokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységérél, az adatkezelés
jogalapjardl, céljardl, a kezelt személyes adatok korérél és idejérél, az adatok védelme érdekében tett
intézkedésekrél, valamint az érintettek jogai gyakorlasardl, jogérvényesitési lehet&ségeirél a Tarsasag
kiilon okiratba foglalt adatkezelési tajékoztatéban Gtjan tajékoztatja.

(3) Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a
szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetGleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik
az Adatkezel6t. A Tarsasag a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges (Id. VI. és VII. fejezet: Korlatozasok).

VI. FEJEZET
ONKENTES HOZZAJARULASON ALAPULO ADATKEZELES

1. Hirlevél (Open Books Club)

Az Open Book Invest Kft. hirleveles szolgdltatdasanak elnevezése Open Books Club. Az érintett a
Tdrsasdg szolgdltatasainak igénybevétele elStt vagy soran, vagy egyéb mdas modon az alabbiakban
meghatdrozott adataival iratkozhat fel hirlevélre, azaz valhat az Open Books Club tagjava. A
félreértések elkeriilése végett keril rogzitésre, hogy a jelen adatkezelési Tdjékoztatdban a hirlevéllel
kapcsolatos tdjékoztatdsok, rendelkezések rendre az Open Books Club-bani tagsagra is értelemszer(en
vonatkoznak.

A hirlevélre térténd feliratkozas 6nkéntes hozzajarulason alapul [Rendelet 6. cikk 1. bek. a) pont].

Az érintettek kore: minden természetes személy, aki az Adatkezel$ hireir6l rendszeresen értesilni
kivan, ezért személyes adatainak megaddsaval a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozik.

A kezelt adatok kore és célja:

- név — azonositas;

- e-mail-cim = hirlevél kiktldése;

- az Uzenetek kuldésével/kézbesitésével kapcsolatos hasznalati, analitikai adatok (pl. megnyitas
helye, ideje, mddja, megnyitdshoz hasznalt kliens, kattintasok, bongész§ tipusa) — annak
megallapitdsa, hogy a hirlevél kézbesitése megtortént-e, megnyitottdk-e, ha a kézbesités
sikertelen, annak mi az oka, illetve statisztikai célok, profilalkotas.

A hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja az érintett teljes kord altalanos vagy személyre
szabott tajékoztatdasa az Adatkezel6 legljabb eseményeirdl, hireir6l, akcids ajanlatairdl, gazdasagi
reklam kiildése.

Az Adatkezel6 a fenti személyes adatokkal dsszefliggésben profilalkotast végez. A profilalkotds segit
abban, hogy a weboldal és a hirlevelek ajanldiban a Felhasznalo relevans, személyre sz4l6 ajanlatokkal
taldlkozzon. A profilalkotas segiti az Adatkezel6t abban, hogy a fogyasztdi szamara a legmegfelelGbb
kindlatot allitsa dssze.



Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa, Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont.

A profilalkotds logikdja: az ajanlérendszer a kezelt adatok alapjan a vdasdrlé szdmdra
vélelmezetten legmegfelel6bb konyvek listajat kinalja fel az Adatkezel§ altal kiildott hirlevelekben.

Az adatok torlésének hatdrideje: a megadott adatokat az Adatkezel6 mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznalasat a Felhasznalé — leiratkozdssal — meg nem tiltja.

Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: a hirlevelekben nem a
Felhasznald szamara relevans ajanlatok jelennek meg.

A hirlevél kiklildése kizardlag az érintett el6zetes hozzajaruldsaval, az ActiveCampaign hirlevélkildd és
adatbazis-kezel6 alkalmazds haszndlatdval torténik. Az alkalmazas hasznalatardl az aldbbi weboldalon
taldlhato részletes tajékoztatas:

https://www.activecampaign.com/legal/privacy-policy

Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint az
webshop@openbooks.hu e-mail-cimre kiildott leiratkozasi kérelem utjan. Az érintett postai Uton a
kovetkez6 cimen iratkozhat le a hirlevélr6l: Open Book Invest Korlatolt FelelGsségii Tarsasag 1132
Budapest, Csanady utca 7. 1/6.

Az adatok forrasa: kdzvetlenil az érintett.
Az Adatkezeld a kiklldoétt hirlevelek olvasottsagardl statisztikat vezethet.
2. Cookie, nyomkovetés, webanalitika és Google Adwords cookie

A szolgaltato a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, un.
stit (cookie) helyez el és akésGbbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy
korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehet&sége van 6sszekapcsolni a felhasznald
aktualis |atogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhaszndldk azonositasa, egymastdl valé megkillonboztetése, a felhasznaldk
aktudlis munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az
adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések.

Az adatkezelés jogalapja: statisztikai célu és célzott marketing-céli adatkezelés és a megfelel
felhasznaloi élmény és a weboldal megfelel6 miikodésének biztositdsa (az érintettek jogos
érdeke), és/vagy az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: IP-cim.

Az Adatkezeld altal Gzemeltetett weboldalak HTML-kédja webanalitikai mérések céljabdl fluggetlen,
kiils6 szerverrdl érkez6 és kiils6 szerverre mutaté hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a
konverziék kovetésére is. A webanalitikai szolgdltaté személyes adatokat nem, csak a
bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat kezel.
Jelenleg a webanalitikai szolgaltatdsokat a Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043), a Google Analytics szolgdltatas keretében.

A cookie-k hasznalatat a felhasznald sajat szamitogépérdl tordlni tudja, illetve a bongészéjében
eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehet&ségek bongész6tél fluggben, de jellemzen az
Eszk6zok / Bedllitasok / Adatvédelem / EIGzmények / Egyéni beallitdsok mentpontban tehet6k meg.
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Az adatszolgaltatds elmaraddsdnak lehetséges kdvetkezményei: a honlap szolgaltatdsainak nem teljes
korl igénybevehetGsége, analitikai mérések pontatlansaga.

Google Analytics

Tdarsasdgunk webhelye haszndlhatja a Google Analytics szolgdltatast, amely a Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) (,,Google”) webes elemzési szolgdltatasa. A
Google Analytics cookie-kat hasznal.

A Google Analytics altali cookie-hasznalat keretében rogzitik az IP-cimét. A webhely latogatdinak IP-
cimét azonban a tdrolas vagyelemzés elGStt leroviditik, ezdltal anonimizaljak, amennyiben ez
technikailag lehetséges. Az anonimizalds utan a személyes adat mar elvesziti személyes adat jellegét.
Az anonimizalas az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség teriletén bellil zajlik. Csak kivételes
esetben kerl at a teljes IP-cim rovidités céljabdl a Google egyesiilt allamokbeli szerverére.

A Google Analytics cookie-jai altal rogzitett adatokat arra hasznaljuk, hogy elemezzik a webhelyeink
latogatodinak felhasznaldi viselkedését.

A Google nem egyesiti mas adatokkal a Google Analytics szolgaltatdshoz kapcsoléddan a bongészéje
altal dtadott IP-cimet.

A bongész6programjanak megfelelS beallitasaiban megtilthatja a Google Analytics-cookie-k tarolasat
(tovabbi informacidt a cookie-ismertet6nkben taldl). Ne feledje, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy nem tudja hasznalni a webhely egyes funkciéit.

Ezenkivil azt is megtilthatja, hogy a Google Analytics feldolgozza az adatait, amennyiben letolti és
telepiti a kovetkez6 hivatkozassal elérheté bongészémodult:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

Google Remarketing
A webhelylinkén alkalmazzuk a remarketinget, a Google Remarketing szolgaltatasat is.

Ez a szolgdltatd cookie-k, webes jelz6k és hasonld technoldgiak hasznalataval gy(jthet vagy kaphat
adatokat az Adatkezel6 weboldalarél és egyéb internetes helyekr6l. Ezeknek az adatoknak
a felhaszndalasaval mérési szolgaltatasokat nydljt, illetve hirdetéseket tesz célzottd. Az igy célzott
hirdetések a Google partnerhalézatdban szerepl6 tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A
remarketinglistdk a latogatd személyes adatait nem tartalmazzak, személyazonositasra nem
alkalmasak.

On letilthatja a Google cookie-hasznélatdt a Google Hirdetési bedllitdsaiban. A Network Advertising
Initiative leiratkozasi oldaldn a kiilsé szolgdltatdk cookie-jait is letilthatja.

Tovabbi informacié a Google adatvédelmi iranyelveirél az aldbbi elérhetdségen olvashato:
http://www.google.com/privacy.html

Facebook Ads

Ez a szolgdltato cookie-k, webes jelz6k és hasonld technoldgidk haszndlatdval gydijthet vagy kaphat
adatokat az Adatkezel6 weboldaldrél és egyéb internetes helyekrél. Ezeknek az adatoknak a
felhaszndlasdval mérési szolgdltatdsokat nyujt, illetve hirdetéseket tesz célzottd. Az igy célzott
hirdetések a Facebook hirfolyamdban és partnerhdlézatdban szereplé tovdbbi alkalmazdsokban,
valamint weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketinglistdk a Idtogatd személyes adatait nem
tartalmazzdk, személyazonositdsra nem alkalmasak.
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A felhasznaldk mddosithatjak, hogy a Facebookon keresztiil milyen hirdetéseket jelenitlink meg nekik,
illetve letilthatjak a kdvetést. Errél bévebb informacid ezen a linken talalhato:
https://www.facebook.com/help/247395082112892

A Facebook adatkezelési tajékoztatdja ezen a linken érhetd el:
https://www.facebook.com/business/gdpr

VII. FEJEZET
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthet6ség és atlathatdsag kedvéért roviden osszefoglaljuk az érintett jogait,
amelyek gyakorlasara vonatkozod részletes tajékoztatast a kovetkezd fejezetben adjuk meg.

ElGzetes tajékozodashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggs tényekrdl és informacidkrol az adatkezelés
megkezdését megel&z6en tdjékoztatdst kapjon.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolddé informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan térténd —
kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha a Rendeletben meghatarozott indokok
valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha a Rendeletben
meghatarozott feltételek teljestilnek.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog
A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd



formatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Adatkezel6 akaddlyozna.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé, a jelen pont szerinti jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat tovabb nem kezelheti, kivéve, ha az AdatkezelS6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagdllami jog jogalkotdsi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—-22. cikkében és a 34. cikkében foglalt, valamint a 12—-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései tekintetében a
Rendelet 5. cikkében foglalt jogok és kotelezettségek hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges tartalmat és megfelel a Rendelet 23. cikkében foglalt
rendelkezéseknek.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kilondsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsdagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak

a Rendeletnek nem megfelel§ kezelése kbvetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait.

A részletszabalyokrodl a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

VIII. FEJEZET

9



RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozodashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés
megkezdését megel6zGen tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl szerzik be

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettél szerzik be, az Adatkezel$ a személyes
adatok megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé informacidk
mindegyikét:

a) az AdatkezelGnek és — ha van ilyen — az Adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

b) az adatvédelmi tisztviselG elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesitése) alapuld adatkezelés
esetén, az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek megnevezése;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak
|éte vagy annak hidanya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovdbbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk
megjelolése, valamint az azok madsolatdnak megszerzésére szolgdlé moddokra vagy az azok
elérhetdségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informacidok mellett az Adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének
id6pontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet
a kovetkezd kiegészit6 informacidkrél tajékoztatja:

a) a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely
id6pontban toérténd visszavondsdhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzdjarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kotésének elGfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabbda hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgdltatas elmaradasa;
f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kévetkezményekkel bir.
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3. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatnia kell az érintettet err6l az eltér6 célrdl és a
(2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciordl.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informacidkkal.

B) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az Adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja a kdvetkezs informaciokat:

a) az AdatkezelGnek és — ha van ilyen — az Adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

b) az adatvédelmi tisztviselG elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategériai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az AdatkezelS valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfelel6ségi hatarozatdnak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy
a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és
alkalmas garancidk megjel6lése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy
az elérhet6séglikre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informdcidk mellett az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikséges kovetkez6 kiegészitd
informacidkat:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az Adatkezel6
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely
id6pontban vald visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elStt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

e) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

3. Az AdatkezelG az 1. és 2. pont szerinti tdjékoztatdst az aldbbiak szerint adja meg:
a) a személyes adatok kezelésének konkrét korlilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétll szamitott észszer(i hataridén, de legkés6bb egy hdnapon bell;
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b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel
vald els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok els6 alkalommal
valé kozlésekor.

4. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovdbbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrol
és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészit6 informaciérél.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

b) a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényelne, kiilonosen a kdzérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garancidk
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében
emlitett kotelezettség valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az Adatkezel6nek megfelel§ intézkedéseket kell hoznia
— az informdcidk nyilvdnosan elérhet6vé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel§ intézkedésekrél
rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartdsi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabdlyon alapuld titoktartdsi kotelezettséget is, bizalmasnak kell
maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;
h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel jar.
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2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan
a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsdtja. Az érintett altal kért tovabbi mdsolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszer(i mérték( dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet,
az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mds mdodon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elGbbi 1. pont értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlen elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 AdatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szdban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az AdatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjdnak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelGen
a népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az 1. pontban emlitett jog
valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kbrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az
Adatkezel6 akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

3. E jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kodzhatalmi jogositvanyai
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.
A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kézérdekd vagy az
Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
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kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkés6bb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelm(ien és minden
mas informaciotdl elkllonitve kell megjeleniteni.

5. Az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsoléddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozdshoz vald jogot mdszaki elGirdsokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van sziikség.

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuléd dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezel$ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szilkséges;

b) meghozatalat az AdatkezelGre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel§ koteles megfeleld intézkedéseket
tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az
érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategdriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazandé, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
megfelel6 intézkedések megtételére keriilt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok
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1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései tekintetében
az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapveté
jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges és aranyos
intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;

c) kozbiztonsag;

d) blincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve
blntet6jogi szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni
védelmet és e veszélyek megel§zését;

e) az Unid vagy valamely tagédllam egyéb fontos, altalanos kozérdekd célkitlizései, kilénbsen az Unid
vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési
és az addzasi kérdéseket, a népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelGzése, kivizsgaldsa, felderitése és az
ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben —akar alkalmanként — a kbzhatalmi feladatok ellatasahoz
kapcsolddo ellenGrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legaldbb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategériaira,

b) a személyes adatok kategéridira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds megakadalyozasat célzo
garanciakra,

e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az adatkezel6k kategoridinak meghatarozasara,

f) az adattarolds id6tartamara, valamint az alkalmazandé garancidkra, figyelembe véve az adatkezelés
vagy az adatkezelési kategériadk jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozd jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrdl, kivéve, ha ez
hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve, az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmiincidensrdél.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetSen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldbb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek
barmelyike teljesul:
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a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilonosen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockdzat
a tovabbiakban valdszinUsithet6en nem valdsul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrél, a felligyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinisithet6en magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljesiilését.

A felligyeleti hatésagnal térténd panasztételhez vald jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

2. Az a felUgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottdk, koteles tajékoztatni az lgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet
78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

3. Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz, konkrétan az illetékes térvényszékhez, a
févarosban a Févarosi Torvényszékhez fordulhat az Infotv. 22. §-aban meghatarozottak szerint.

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal is
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kotelezd erejd dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett
jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tdjékoztatja az érintettet a 77.
cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.
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3. Afellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga
el6tt kell meginditani.

4. Ha a felUgyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott,
a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkuldeni.

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

1. Arendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztik a felligyeleti
hatdsagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkiil, minden érintett
hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a Rendeletnek
nem megfelel kezelése kovetkeztében megsértették az a Rendelet szerinti jogait.

2. Az AdatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az
érintett szokdasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az Adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkérében eljaré kézhatalmi szerve.

IX. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELG INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyuldé kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az
érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus Uton nyuljtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informdacidkat és az érintett jogairdl szélo
tdjékoztatdst (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl6d6 jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval
jaré adminisztrativ koltségekre:

a) 5.000 Ft 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
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6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossdgdnak megerGsitéséhez sziikséges
informdcidk nyujtasat kérheti.

X. FEJEZET
AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MODOSITASAI

Adatvédelmi szabalyzatunk id6rél idére moddosulhat. A megallapitdsokra vonatkozd valtozasokat
kozzétessziik webhelyiinkdn, vagy e-mailben kdzéljik Onnel.
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