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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo, az
Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) elbirdsai szerint
az Adatkezel6 megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tdjékoztatdst té6mér, dtlathatd, érthetd és kénnyen
hozzdférhetd formdban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa, az Adatkezel$ tovdbbad
el@segiti az érintett jogainak a gyakorldsdt.

Az érintett elGzetes tdjékoztatdsi kbtelezettségét az informdciés bénrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsdgrol 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az aldbbiakban olvashato adatvédelmi tdjékoztatdssal (a tovdbbiakban: Tdjékoztatd) e jogszabdlyi
kételezettségiinknek tesziink eleget.

A tdjékoztatdst kozzé kell tenni az Adatkezel8 szervezet honlapjdn, vagy az érintett személy részére
kérésére megq kell kiildeni.

|. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

A Tajékoztato kiaddja, egyben az Adatkezeld:

NEV: Open Book Invest Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
SZEKHELY: 1132 Budapest, Csanady utca 7. 1/6.

ADOSZAM: 24126177-2-41

NYILVANTARTASI SZAM 01-09-991674

KEPVISELI: Halmos Adam ligyvezetd

E-MAIL CiM: webshop@openbooks.hu

HONLAP: https://www.openbooks.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld)

A jelen Tajékoztaté az Adatkezel6 altal Gzemeltetett webshoppal (a tovabbiakban: Webaruhaz)
kapcsolatos tevékenységére vonatkozd adatkezeléssel Osszefliggd szabdlyokat tartalmazza. A
Webaruhdzban az érintett fogyasztd els6dlegesen konyveket, e-kdnyvet, hangoskonyveket, valamint
az azokhoz kapcsolédd merchandising-termékeket, illetve konyvbemutatokra, el6éaddasokra jegyet,
valamint ajandékkartyat vasarolhat.

Il. FEJEZET



AZ ADATFELDOLGOZO

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az Adatkezel® nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk 8.).

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges az
érintett tajékoztatdsa. Ennek megfelel6en amennyiben a Tarsasag adatfeldolgozdt vesz igénybe az
érintett adatainak kezelése korében (ideértve tobbek kozott a Tarsasdg szamara IT-, kdnyvviteli,
csomagkild® vagy vagyonvédelmi szolgaltatast nydjtdé természetes és jogi személyeket), Ugy az
adatfeldolgozé adatairdl az érintettet tajékoztatja.

A Tajékoztatd célkitlizésének megfelelben, az Adatkezel§ az érintett személyes adatait az alabbi
adatfeldolgozéknak tovabbithatja:

Tdarhelyszolgaltato:
EZIT — Websupport Magyarorszag Kft., Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22
Addszam: 25138205-2-41, Cégjegyzékszam: 01-09-381419

IT-lizemeltetés:
Doppio Creative Kft., Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 7/a. I/5.
Addszam: 26712505-2-43, Cégjegyzékszam: 01-09-340655

Termékek kiszdllitdsa, fuvarozdsa:
Gyomai Kner Nyomda Zrt., Székhely: 5500 Gyomaendr&d, Kossuth u. 10-12.
Addszam: 11048572-2-04, Cégjegyzékszam: 04-10-001527

Webanalitika:
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043)
ActiveCampaign (160 Shelbourne Rd, Dublin, D04 E7KS5, Suite 03-101, Dublin, Dublin, 2)

Az érintett tovabba tudomadsul veszi, hogy az Adatkezel6 4&ltal a https://www.openbooks.hu
felhasznaldi adatbazisdban tarolt aldbbi személyes adatai atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint
adatfeldolgozé részére. Az Adatkezeld altal tovabbitott adatok kdre az aldbbi: szamlazasi és szallitasi
név, cim, telefonszam, e-mail cim. Az adatfeldolgozé altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege
és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az aldbbi linken tekinthetd meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff.

OTP Mobil Kft., Székhely: 1143 Budapest, Hungaria koérat 17-19.
Addszam: 24386106-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Il. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Aszerz6do partnerek adatainak kezelése — vevOk nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerz8dés teljesitése jogcimén a szerz8dés megkotése, teljesitése, megszlinése,
szerzOdési kedvezmény nyljtasa céljabdl kezelheti a vele vevBként szerz6dott természetes személy
nevét, szliletési nevét, sziletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, személyi igazolvany
szamat, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vev8szamat
(Ugyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevOk listaja, torzsvasarlasi listak). Ezen
adatkezelés jogszer(linek minBsil akkor is, ha az adatkezelés a szerz8dés megkotését megel6z8en az

3


http://simplepay.hu/vasarlo-aff

érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
Ugyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, kdnyvelési, addzasi feladatokat
ellatd munkavallaléi, és adatfeldolgozdi. A személyes adatok taroldsanak idGtartama: a szerzOdés
megsz(inését kbvetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elbtt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerz8dés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatds torténhet a szerz6désben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd dtadasardl tajékoztatni kell

2. Konyv, egyéb termék, vagy szolgaltatas értékesitésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Az érintettnek lehet&sége van személyes adatok megaddsa nélkiil az Adatkezel§ altal Gzemeltetett
Webaruhazaban konyvek, e-konyvek, hangoskdnyvek, valamint az azokhoz kapcsolddéd
merchandising-termékek, illetve kdonyvbemutatdkra, el6adasokra jegyek, valamint ajandékkartyak
vasarlasanak a kezdeményezésére.

(2) Az érintettek kore: minden természetes és jogi személy, aki az Adatkezel® weboldaldn 6nkéntesen,
egyes személyes adatainak megaddsaval nélkil valamilyen kdonyv vagy egyéb termék megvasarlasat
vagy szolgaltatds megrendelését kezdeményezi.

IV. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, a hatalyos jogszabalyokban elGirt ado- és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adodzas) céljabdl kezeli a vevOként vele Uzleti
kapcsolatba 1ép8 természetes és jogi személyek térvényben meghatarozott adatait.

(2) A megadott adatok szamviteli, addzasi célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése,
ebben a kdrben az adattarolas id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adodzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositdsi feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

V. FEJEZET
JOGOS ERDEKEN ALAPULO ADATKEZELES

(1) A Tarsasag a Rendelet 6. cikk f) pontja alapjan jogosult személyes adatokat kezelni, amennyiben az
adatkezelés az Adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

(2) A természetes személyek vonatkozdsdban a koronavirus-, illetve barmely egyéb jarvany elleni
védettségre vonatkozé adatokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységér6l, az adatkezelés
jogalapjardl, céljardl, a kezelt személyes adatok korérdl és idejérdl, az adatok védelme érdekében tett
intézkedésekrél, valamint az érintettek jogai gyakorlasardl, jogérvényesitési lehetBségeir6l a Tarsasag
kll6n okiratba foglalt adatkezelési tajékoztatdban utjan tajékoztatja.

(3) Az Adatkezel® tdjékoztatja az érintettet, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomozd hatdsag, a
szabdlysértési hatdsdg, a kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag



Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik

az AdatkezelOt. A Tarsasag a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges (Id. VI. és VII. fejezet: Korlatozasok).

VI. FEJEZET
ONKENTES HOZZAJARULASON ALAPULO ADATKEZELES

1. Hirlevél (Open Books Club)

Az Open Book Invest Kft. hirleveles szolgdltatasanak elnevezése Open Books Club. Az érintett a
Tarsasag szolgéltatasainak igénybevétele el6tt vagy soran, vagy egyéb mas mddon az alabbiakban
meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre, azaz valhat az Open Books Club tagjava. A
félreértések elkerilése végett keriil rogzitésre, hogy a jelen adatkezelési Tajékoztatéban a hirlevéllel
kapcsolatos tajékoztatasok, rendelkezések rendre az Open Books Club-bani tagsagra is
értelemszerlien vonatkoznak.

A hirlevélre torténd feliratkozas dnkéntes hozzajaruldson alapul [Rendelet 6. cikk 1. bek. a) pont].

Az érintettek kore: minden természetes személy, aki az Adatkezel® hireir6l rendszeresen értesilni
kivan, ezért személyes adatainak megaddasaval a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozik.

A kezelt adatok kore és célja:

- név— azonositas;

- e-mail-cim — hirlevél kikildése;

- az Uzenetek kiildésével/kézbesitésével kapcsolatos hasznalati, analitikai adatok (pl. megnyitas
helye, ideje, mddja, megnyitashoz hasznalt kliens, kattintdsok, bongész6 tipusa) — annak
megallapitdsa, hogy a hirlevél kézbesitése megtortént-e, megnyitottdk-e, ha a kézbesités
sikertelen, annak mi az oka, illetve statisztikai célok, profilalkotas.

A hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja az érintett teljes kor(i altalanos vagy személyre
szabott tdjékoztatdsa az Adatkezel6 legljabb eseményeir®l, hireirdl, akcids ajanlatairdl, gazdasagi
rekldm kildése.

Az Adatkezel® a fenti személyes adatokkal 6sszefliggésben profilalkotast végez. A profilalkotas segit
abban, hogy a weboldal és a hirlevelek ajanldiban a Felhasznalo relevéns, személyre sz616 ajanlatokkal
taldlkozzon. A profilalkotas segiti az Adatkezel6t abban, hogy a fogyasztdi szamara a legmegfelel6bb
kindlatot allitsa 6ssze.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont.

A profilalkotds logikaja: azajanlérendszer a kezelt adatok alapjan a vasarlé szamara
vélelmezetten legmegfelel6bb konyvek listajat kinalja fel az Adatkezel® altal kildott hirlevelekben.

Az adatok torlésének hatarideje: a megadott adatokat az Adatkezel® mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznaldsat a Felhasznald — leiratkozassal — meg nem tiltja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a hirlevelekben nem a
Felhaszndld szamara relevans ajanlatok jelennek meg.



A hirlevél kikiildése kizardlag az érintett el6zetes hozzajaruldsaval, az ActiveCampaign hirlevélkild6 és
adatbazis-kezel® alkalmazas hasznalataval torténik. Az alkalmazas hasznalatardl az alabbi weboldalon
talalhato részletes tajékoztatas:

https://www.activecampaign.com/legal/privacy-policy

Az érintett a hirlevélr6l barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint az
webshop@openbooks.hu e-mail-cimre kiildott leiratkozasi kérelem atjan. Az érintett postai Uton a
kovetkez® cimen iratkozhat le a hirlevélrél: Open Book Invest Korlatolt FelelGsségli Tarsasag 1132
Budapest, Csanady utca 7. 1/6.

Az adatok forrasa: kdzvetlenil az érintett.
Az Adatkezeld a kikiildott hirlevelek olvasottsagardl statisztikat vezethet.
2. Cookie, nyomkévetés, webanalitika és Google Adwords cookie

A szolgaltato a testre szabott kiszolgdlds érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, un.
sutit (cookie) helyez el és akésBbbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy
kordbban elmentett sitit, a sitit kezel§ szolgaltatonak lehetGsége van Gsszekapcsolni a felhasznald
aktuadlis latogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, egymadstdl vald megkilonboztetése, a felhaszndldk
aktudlis munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok tdroldsa, az
adatvesztés megakadalyozasa, a felhaszndlék azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések.

Az adatkezelés jogalapja: statisztikai célu és célzott marketing-céli adatkezelés és a megfelel®
felhasznaldi élmény és a weboldal megfeleld miikodésének biztositisa (az érintettek jogos
érdeke), és/vagy az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: IP-cim.

Az Adatkezel® altal Gzemeltetett weboldalak HTML-kddja webanalitikai mérések céljabdl fuggetlen,
kils6 szerverr®l érkezd és kiilsd szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a
konverziok kovetésére is. A webanalitikai szolgdltatd személyes adatokat nem, csak a
bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasdara nem alkalmas adatokat kezel.

Jelenleg a webanalitikai szolgdltatdsokat a Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043), a Google Analytics szolgaltatas keretében.

A cookie-k hasznalatat a felhasznalo sajat szamitdgépérdl torolni tudja, illetve a bongész6jében eleve
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehet&ségek bongész6tbl fluggben, de jellemzben az Eszkozok /
Bedllitasok / Adatvédelem / EI6zmények / Egyéni bedllitdsok mentpontban tehet6k meg.

Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a honlap szolgaltatasainak nem teljes

korl igénybevehetbsége, analitikai mérések pontatlansaga.

Google Analytics
Tarsasagunk webhelye haszndlhatja a Google Analytics szolgaltatast, amely a Google Inc. (1600

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) (,Google”) webes elemzési szolgaltatasa. A
Google Analytics cookie-kat hasznal.


https://www.activecampaign.com/legal/privacy-policy
mailto:info@openbooks.hue

A Google Analytics altali cookie-haszndlat keretében rogzitik az IP-cimét. A webhely latogatdinak
IP-cimét azonban a téarolds vagy elemzés elBtt leroviditik, ezaltal anonimizaljdk, amennyiben ez
technikailag lehetséges. Az anonimizalas utan a személyes adat mar elvesziti személyes adat jellegét.
Az anonimizalas az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség teriiletén belll zajlik. Csak kivételes
esetben kerdl at a teljes IP-cim rovidités céljabdl a Google egyesiilt allamokbeli szerverére.

A Google Analytics cookie-jai altal rogzitett adatokat arra hasznaljuk, hogy elemezziik a webhelyeink
l[atogatdinak felhasznaloi viselkedését.

A Google nem egyesiti mas adatokkal a Google Analytics szolgaltatashoz kapcsoldddan a bongészOje
altal dtadott IP-cimet.

A bongész6programjanak megfelel® beallitisaiban megtilthatja a Google Analytics-cookie-k tarolasat
(tovabbi informaciot a cookie-ismertet&nkben taldl). Ne feledje, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy nem tudja hasznélni a webhely egyes funkcidit.

Ezenkivil azt is megtilthatja, hogy a Google Analytics feldolgozza az adatait, amennyiben let6lti és
telepiti a kovetkez® hivatkozassal elérhetd bongészdmodult:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

Google Remarketing
A webhelylinkdn alkalmazzuk a remarketinget, a Google Remarketing szolgaltatasat is.

Ez a szolgéltatd cookie-k, webes jelzOk és hasonld technoldgiak hasznalataval gy(jthet vagy kaphat
adatokat az Adatkezel® weboldalardl és egyéb internetes helyekrél. Ezeknek az adatoknak
a felhasznaldsdval mérési szolgaltatasokat nyujt, illetve hirdetéseket tesz célzottd. Az igy célzott
hirdetések a Google partnerhaldzataban szerepld tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A
remarketinglistdk a ldtogatd személyes adatait nem tartalmazzdk, személyazonositasra nem
alkalmasak.

On letilthatja a Google cookie-hasznalatat a Google Hirdetési beallitdsaiban. A Network Advertising
Initiative leiratkozdsi oldaldn a kiils6 szolgaltatdk cookie-jait is letilthatja.

Tovébbi informacid a Google adatvédelmi irdnyelveir8l az alabbi elérhet8ségen olvashatd:
http://www.google.com/privacy.html

Facebook Ads

Ez a szolgdltatd cookie-k, webes jelz6k és hasonld technolégidk haszndlatdval gyljthet vagy kaphat
adatokat az Adatkezel6 weboldaldrél és egyéb internetes helyekrOl. Ezeknek az adatoknak a
felhaszndldsdval mérési szolgdltatdsokat nydjt, illetve hirdetéseket tesz célzottd. Az igy célzott
hirdetések a Facebook hirfolyamdban és partnerhdlézataban szereplé tovdabbi alkalmazdsokban,
valamint weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketinglistdk a Idtogaté személyes adatait nem
tartalmazzadk, személyazonositdsra nem alkalmasak.

A felhaszndlék médosithatjak, hogy a Facebookon keresztiil milyen hirdetéseket jelenitiink meg nekik,
illetve letilthatjak a kovetést. Err6l bOvebb informacid ezen a linken taldlhato:
https://www.facebook.com/help/247395082112892

A Facebook adatkezelési tajékoztatdja ezen a linken érhet0 el:
https://www.facebook.com/business/gdpr



http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
http://www.google.com/settings/ads
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.google.com/privacy.html
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/business/gdpr

VII. FEJEZET
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetOség és atlathatdsag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az érintett jogait,
amelyek gyakorlasara vonatkozo részletes tajékoztatast a kdvetkezd fejezetben adjuk meg.

El6zetes tajékozddashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefligg® tényekr6l és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel&z6en tajékoztatast kapjon.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott kapcsolédd informdcidkhoz hozzaférést
kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel® pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha a Rendeletben meghatdrozott indokok
valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha a Rendeletben
meghatarozott feltételek teljesiinek.

A személyes adatok helyesbhitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erGfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatdésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel® akadalyozna.

Az adatok hordozhatdsdgahoz vald, a jelen pont szerinti jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelGk kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

A tiltakozashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az
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emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat tovabb nem kezelheti, kivéve, ha az Adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatéssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagédllami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkében és a 34. cikkében foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatéarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1év8 rendelkezései tekintetében a
Rendelet 5. cikkében foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvetd jogok és szabadsdgok lényeges tartalmat és megfelel a Rendelet 23. cikkében foglalt
rendelkezéseknek.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdagaira nézve, az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

A feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiléndsen a szokdsos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kotelezd erej(i dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a
panasszal, vagy hdrom hdnapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a benydjtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

Az AdatkezelOvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
a Rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait.

A részletszabalyokrol a kbvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
VIIIl. FEJEZET
RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL
El6zetes tajékozddashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefligg® tényekr6l és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel&z8en tajékoztatast kapjon



A) Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl szerzik be

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintett®l szerzik be, az Adatkezel® a személyes
adatok megszerzésének idGpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok
mindegyikét:

a) az Adatkezel&nek és — ha van ilyen — az Adatkezeld képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel® elérhetOségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesitése) alapuld adatkezelés
esetén, az Adatkezel® vagy harmadik fél jogos érdekeinek megnevezése;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel® harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelelGségi hatarozatanak
léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfelel§ és alkalmas garancidk
megjelolése, valamint az azok masolatdnak megszerzésére szolgdlé modokra vagy az azok
elérhetbségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az Adatkezel® a személyes adatok megszerzésének
id6pontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet
a kovetkez6 kiegészit6 informaciokrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok taroldasanak idStartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogérdl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8| a ra vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) alapulé adatkezelés esetén a hozzdjarulas
barmely id6pontban torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

d) a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgéltatdsa jogszabalyon vagy szerz8déses kotelezettségen alapul
vagy szerzOdés kotésének elBfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kbvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan
érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen
varhato kévetkezményekkel bir.

3. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gyljtésik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z&en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol

és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informaciorol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informaciokkal.
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B) Rendelkezésre bocsatandé informaciék, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték
meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintett8l szerezték meg, az Adatkezel® az érintett rendelkezésére
bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) az Adatkezel&nek és — ha van ilyen — az Adatkezeld képviselGjének a kiléte és elérhetOségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel® elérhetOségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabbad a Bizottsag
megfelel®ségi hatdrozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy
a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és
alkalmas garanciak megjel6lése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgdlé mdédokra vagy
az elérhet8ségikre valé hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az Adatkezel® az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasdhoz szikséges kovetkez§ kiegészitd
informaciodkat:

a) a személyes adatok taroldsanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idOtartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az Adatkezel$
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulds
barmely id6pontban valé visszavonasdhoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

e) a valamely feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvinosan hozzaférhetd
forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthet® informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen
varhato kévetkezményekkel bir.

3. Az Adatkezel® az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszer( hatariddn, de legkés6bb egy hdnapon belil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak, legaldbb az érintettel
valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatdéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok elsé alkalommal
valé kozlésekor.

4. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést

kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatnia kell az érintettet err6l az eltérd célrdl
és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészitd informaciérol.
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5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényelne, kilondsen a kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében
emlitett kotelezettség valdszinlsithet&en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az Adatkezel&nek megfeleld intézkedéseket kell hoznia
— az informacidk nyilvanosan elérhet6vé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el8irja az Adatkezel8re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfeleld intézkedésekrdl
rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagallami jogban elGirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartdsi kotelezettséget is, bizalmasnak kell
maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tOl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kbvetkez® informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyQjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet® informacid;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthet® informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére tortén®
tovabbitasara kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel® garancidkrol.

3. Az Adatkezel® az adatkezelés targyat képez8 személyes adatok masolatét az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi mdsolatokért az Adatkezel® az adminisztrativ koltségeken
alapulo, észszerl mérték(i dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a
kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A mdsolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti
hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.
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A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel® pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyb8l azokat gyljtotték vagy mas
madon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez86 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez§ jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elBirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

2. Ha az Adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel® AdatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elBird, az AdatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekb®l vagy az AdatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelel6en
a népegészséglgy teruletét érintd kozérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az 1. pontban emlitett jog
valdszin(sithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy az Adatkezeld ellenBrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korlatozasat;
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c) az Adatkezel6nek mar nincs sziuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korldtozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel® az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel® rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az
Adatkezel® akadalyoznad, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz8désen alapul;
és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel8k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

3. E jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az AdatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
A tiltakozashoz vald jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kézérdek(i vagy az
Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit® erej(i jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,

hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdozvetlen lzletszerzéshez kapcsolédik.
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3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében tortén® kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésGbb az érintettel valé els® kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden
mas informdciétdl elkllonitve kell megjeleniteni.

5. Az informdciods tarsadalommal Osszefligg szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot miszaki el&irasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatadlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonléképpen jelent8s mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az AdatkezelGre alkalmazandd olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel®
intézkedéseket is megdllapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel® koteles megfeleld intézkedéseket
tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az
érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezel® részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kilonleges kategdridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
megfeleld intézkedések megtételére kerilt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatérozott jogokkal és kdtelezettségekkel Gsszhangban 1évd rendelkezései tekintetében
az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd
jogok és szabadsdgok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez sziikséges és aranyos
intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;
b) honvédelem;
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c) kozbiztonsag;

d) blncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve
buntet6jogi szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni
védelmet és e veszélyek megelBzését;

e) az Uni6 vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos koézérdek( célkitlizései, kiilonésen az Unid
vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a kdltségvetési
és az addzasi kérdéseket, a népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi flggetlenség és a birdsagi eljardasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelOzése, kivizsgalasa, felderitése és az
ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatdsa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi feladatok
ellatdsahoz kapcsolddo ellenBrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategériaira,

b) a személyes adatok kategdriaira,

c) a bevezetett korlatozasok hatdlyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitdas megakaddlyozasat célzd
garanciakra,

e) az Adatkezel® meghatarozasara vagy az adatkezel6k kategdriainak meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garancidkra, figyelembe véve az adatkezelés
vagy az adatkezelési kategoridk jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozd jogara, hogy tdjékoztatdst kapjanak a korldtozasrél, kivéve, ha ez
hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockdazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetben
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kovetkez$ feltételek
barmelyike teljesul:

a) az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilénosen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel® az adatvédelmi incidenst kovetBen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;
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c) a tajékoztatds aranytalan erbfeszitést tenne szlkségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatdsat.

4. Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithetben magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljestilését.

A feligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsdagndl — kilondsen a szokdsos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha az érintett megitélése
szerint a rd vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

2. Az a fellgyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az lgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérél, ideértve azt is, hogy a Rendelet
78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

3. Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz, konkrétan az illetékes torvényszékhez, a
févarosban a FOvarosi Torvényszékhez fordulhat az Infotv. 22. §-aban meghatarozottak szerint.

Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal is
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kotelez® erejli dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes
felligyeleti hatdésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon beliil nem tadjékoztatja az
érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményér6l.

3. A felUgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga
el6tt kell meginditani.

4. Ha a fellgyeleti hatdsdg olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az

egységességi mechanizmus keretében a Testilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott,
a fellgyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak megkiildeni.
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Az AdatkezelOvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

1. A rendelkezésre allé kozigazgatdsi vagy nem birdsdgi Utra tartozd jogorvoslatok — koztik a
felugyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil,
minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
a Rendeletnek nem megfelel® kezelése kbvetkeztében megsértették az a Rendelet szerinti jogait.

2. Az AdatkezelBvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az Adatkezel® vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az
érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az Adatkezel® vagy
az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljaré kbzhatalmi szerve.

IX. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l
szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl.

2. Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus dUton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel® nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de
legkésBbb a kérelem beérkezésétOl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl szdl6
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlddd jellege miatt — tulzd, az
Adatkezel§, figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) 5.000 Ft 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy

kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak meger@sitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

X. FEJEZET
AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MODOSITASAI
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Adatvédelmi szabalyzatunk id6rél idére moddosulhat. A megallapitasokra vonatkozd valtozasokat
kdzzétessziik webhelyiinkén, vagy e-mailben kézoljiik Onnel.
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